Информация об основных потребительских характеристиках регулируемых товаров и услуг регулируемой организации содержит сведения
	О количестве аварий на тепловых сетях(единиц на километр)
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	О количествах аварий на источниках тепловой энергии (единиц на источник)
	9

	О показателях надежности и качества, установленных в соответствии с законодательством Российской Федерации
	Количество прекращений подачи тепловой энергии теплоносителя в результате технологических нарушений на тепловых сетях на 1 км тепловой сети
	Количество прекращений подачи тепловой энергии теплоносителя в результате технологических нарушений на источниках тепловой энергии на 1 Гкал/час установленной мощности
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	О доле числа исполненных в срок договоров о подключении (технологическом присоединении)
	0

	О средней продолжительности рассмотрения заявок на подключение (технологическое присоединение) (дней)
	10 дней

	О выводе источников тепловой энергии, тепловых сетей из эксплуатации
	0

	Об основаниях приостановления, ограничения и прекращения режима потребления тепловой энергии в случаях, предусмотренных пунктами 70 и 76 Правил организации теплоснабжения в Российской Федерации, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 8 августа 2012 года №808 «Об организации теплоснабжения в Российской Федерации и о внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации
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